
Palvelun esittely
Haeavustuksia.fi
30.10.2024

Erityisasiantuntija Ulla Suomela 



Tunnistaudu ja hae avustusta!
• Valtionavustusten hakeminen ja muu asiointi edellyttää Haeavustuksia.fi-palveluun

tunnistautumista
• Palveluun kirjautuminen edellyttää, että sinulla on tai sinulle on annettu valtuudet Suomi.fi

palvelussa asioida Haeavustuksia.fi palvelussa
• Haeavustuksia.fi -palvelussa voi asioida myös tietyillä kaupparekisteriin, Yritys- ja

yhteisötietojärjestelmään (YTJ) tai yhdistysrekisteriin merkityllä asiointiin oikeuttavilla rooleilla
• Kaupparekisteriin merkitty

yrityksen toimitusjohtaja (TJ)
yrityksen toimitusjohtajan sijainen (TJS)
yrityksen nimenkirjoittaja, jolla on oikeus edustaa yritystä yksin (NIMKO)
elinkeinoharjoittaja (ELI)

• Yhdistysrekisteriin merkitty
puheenjohtaja (PJ)
jäsen (J)
nimenkirjoittaja, jolla on oikeus edustaa yhdistystä yksin (NIMKO)

• Valtuuden annetaan Suomi.fi palvelussa: Valtuudet - Suomi.fi
• Valtuuksien puuttuessa ota yhteyttä yhteisösi Suomi.fi -valtuuksia hallinnoivaan henkilöön
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https://www.suomi.fi/valtuudet


Tunnistaudu ja hae avustusta!
• Lisätietoja valtuuksien antamisen oikeudesta ja toiminnallisuuksista DVV:n asiakaspalvelusta

• Sähköposti: organisaatiopalvelut@dvv.fi
• Puhelinpalvelu:  0295 53 5115 (pvm/mpm)
• Arkisin klo 9.00–15.00

• Oikeutesi yhteisön, yrityksen tai henkilön puolesta asiointiin tarkistetaan Suomi.fi-palvelun
valtuusrekisteristä kirjautumisen yhteydessä

• Katso tarkemmat ohjeet käytettävissäsi olevista tunnistautumisen tavoista Valtiokonttorin
antamasta ohjeesta:
• https://www.valtiokonttori.fi/palvelut/valtionavustuspalvelut/haeavustuksia/#suomi-fi-

tunnistautuminen
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Tunnistaudu ja hae avustusta!
• Haeavustuksia.fi palveluun on kolme erilaista valtuutta:

1. Valtionavustusten hakemisen valmistelu: Valtuutettu voi valmistella valtionavustusten
hakemista ja avustuksiin liittyviä jatkotoimenpiteitä.

2. Valtionavustusten hakeminen: Valtuutettu voi valmistella valtionavustusten hakemista ja
avustuksiin liittyviä toimenpiteitä, toimittaa ne käsiteltäväksi (allekirjoittaa ja lähettää
hakemuksen).

3. Valtionavustusten hakeminen ja tietojen hallinnointi: Valtuutettu voi valmistella
valtionavustusten hakemista ja avustuksiin liittyviä toimenpiteitä, toimittaa ne käsiteltäväksi
(allekirjoittaa ja lähettää) sekä hallinnoida valtuuttajaan liittyviä tietoja (pankkitilitietoja).
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Omat tiedot
• Käytämme hakijan omina tietoina muihin viranomaisrekistereihin tallennettua tietoa. Tästä

syystä kaikkien tietojen muokkaaminen ei ole palvelussa mahdollista, vaan tiedot on
päivitettävä viranomaisten rekisteriin
• Tällainen tieto on esimerkiksi hakijan nimi, osoite ja Y-tunnus.

• Palvelussa ylläpidettävien tietojen muokkaaminen on osin mahdollista vain valtuusroolin
”Valtionavustusten hakeminen ja tietojen hallinnointi” omaavalle henkilölle.
• Tällainen tieto on esim. pankkiyhteystieto.

• Yhteisöhakijoilla pääsy kaikkiin kyseisen hakijan hakemuksiin
• Hakija vastaa yhteystietojensa ajantasaisuudesta koko valtionavustusprosessin ajan.
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Hakulomake
• Hakulomakkeiden rakenne on kaikissa hauissa samanlainen, mutta viranomaiset voivat

räätälöidä käytettäviä lomakkeita substanssin tarpeiden mukaisesti.
• Lomakkeilla pyydetään pakollisia tietoja, joita ilman hakemuksen allekirjoittaminen ja

lähettäminen ei ole mahdollista.
• Hakemukselle tulee saada hakijayhteisön sääntöjen mukainen määrä allekirjoituksia ennen

hakemuksen lähettämistä.
• Kaikkien allekirjoittajien tulee olla valtuutettu palveluun
• Allekirjoittaminen tapahtuu kirjautumalla palveluun ja menemällä omat asiat/keskeneräiset

valikosta hakemukselle
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Tutustu palvelun käyttöohjeisiin!

• Linkki Haeavustuksia.fi-palvelun käyttöohjeisiin löytyy palvelun
alatunnisteesta.
• https://www.valtiokonttori.fi/palvelut/valtionavustuspalvelut/haeavustuksia/#kayttoohjeet

• Palveluun liittyviin kysymyksiin ja teknisiin ongelmiin saat tukea
Valtiokonttorista.
• tuki.haeavustuksia@valtiokonttori.fi
• Asiakaspalvelu puhelimitse ma-pe klo 9-16: +358 295 50 3760
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